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Versjon: 02.09.2025  

RIIK saksnummer: 2025/1558  

Avtaleinformasjon   

Rammeavtale om leveranse av brukerstyrt 

personlig assistanse (BPA)  

1.1 Bakgrunn  
Regionalt Innkjøp i Kongsvingerregionen (RIIK) har inngått en ny rammeavtale om leveranse av 

brukerstyrt personlig assistanse (BPA). RIIK skal være avtaleforvalter for rammeavtalen.    

Kommunene Våler, Grue, Eidskog, Kongsvinger, Åsnes, Nord- Odal og Sør-Odal deltar i avtalen.  

1.2 Avtaleleverandør  
Avtalen er utformet som en parallell rammeavtale, og det er inngått med følgende leverandører:  

- Human Care AS 

- Medvind Assistanse AS 

- Mio BPA AS 

- Prima Assistanse AS 

- Uloba - Independent Living Norge SA 

RIIK holder arkiv for anskaffelsesprosessen, med saksnummer 2025/3311 

RIIK er avtaleforvalter i kontraktsperioden, og vil ved behov kontakte produktansvarlig og/eller 

innkjøpsansvarlig om forhold knyttet til avtalen. Vi ber om at kontaktperson i RIIK varsles 

om/involveres ved forhold av betydning, eksempelvis betydelige feil/mangler i leveranse e.l. 

RIIK vil holde arkiv for avtale og kontraktsforvaltningen, med saksnummer 2025/1558 

For bruk av avtalen vises det til avtaleinformasjon tilgjengelig på www.riik.no (i avtaleoversikt) 

eller virksomhetens produktansvarlig 

 

1.3 Avtaleperiode  
Rammeavtalen varer f.o.m. 01.09.2025 t.o.m. 31.08.2027. Avtalen kan forlenges med 2 år til. 

Avtalen forlenges med inntil 1 år av gangen.   

1.4 Avtalesortiment  
Rammeavtalen omfatter brukerstyrt personlig assistanse (BPA)  

http://www.riik.no/


Regionalt Innkjøp i Kongsvingerregionen 

 

K:\Staff-Innkjop\aa-riig\Avtaler\BPA\2020\5 Implementering, oppstart\5.1 Avtaleinformasjon\Rammeavtale BPA - Avtaleinformasjon  
28022023.docx    Side 2 av 3  

1.5 Avrop  
Det er kommunen som vurderer om BPA-ordninger skal gjennomføres i egenregi eller om 

tjenesten skal leveres av rammeavtaleleverandør.  

Der tjenesten skal leveres av rammeavtaleleverandør tildeles kontrakter ved brukervalg. Dette 

dokumentet gir bruker (arbeidsleder) en nøytral orientering om hvilke leverandører brukeren kan 

velge mellom, og brukeren skal foreta valg på bakgrunn av egne subjektive vurderinger og uten 

påvirkning fra kommunen/RIIK. Brukeren kan på eget initiativ søke ytterligere informasjon om 

leverandørene. Det er ikke krav til at brukeren må angi noen kriterier for å foreta sitt valg eller at 

brukeren må gi en begrunnelse for valget. 1  

Hvis brukeren har behov for å møte leverandør(er) skal kommunen kontaktes. Eventuelt møte 

mellom brukeren og leverandør(er) koordineres av kommunen for å ivareta kravet til 

likebehandling av leverandører.   

Bruker informerer kommunen når valg av leverandør er foretatt, som sørger for inngåelse av 

individuell avtale (blankett NS 8435 B) og initiering av oppstart. I den individuelle avropsavtalen 

med valgt leverandør skal det være tydelig presisert fra hvilken dato vedtaket skal gjelde fra, for 

å sikre forståelse for at vedtakstimer ikke skal benyttes til rekruttering mv før oppstart, men 

telles fra den datoen da leverandøren er i gang med sin tjenesteleveranse til bruker.  

Leverandør plikter å levere tjenesten til bruker, med mindre leverandørens kapasitetstak er nådd.  

1.6 Kontaktopplysninger  
Organisasjon Produktansvarlig / 

kontaktperson 

Epostadresse Telefonnummer 

Eidskog kommune Linn Kathrine Askerud linn.kathrine.askerud@eidskog.kommune.no  

Grue kommune Marianne Moland Marianne.Moland@grue.kommune.no 48132766 

Kongsvinger kommune Martin Eggum Pøyhønen Martin.Eggum.Poyhonen@kongsvinger.kommune.no 47695796 

Sør-Odal kommune Berit Ingvaldsen  Berit.Ingvaldsen@sor-odal.kommune.no 41102117 

Våler kommune Torunn Syversen ts@vis.kommune.no 97670915 

Åsnes Aud Irene Sagvik Aud.Irene.Sagvik@asnes.kommune.no 47242964 

Nord- Odal Paul Reidar Losneslokken Paul.Reidar.Losneslokken@edu.nord-odal.kommune.no 90730803 

Human Care AS Anne Buaas Lysne Anne.buaas.lysne@humannorge.no 90845039 

Medvind Assistanse AS Torstein Lerhol  tol@medvindassistanse.no 48039475 

Mio BPA AS Elin Langdahl Elin.langdahl@mio.no  917 21 745 

Prima Assistanse AS Elisbeth Lillegrend elisabeth@primaassistanse.no 40231781 

Uloba – Independent Living Norge SA Maria E. Hagen maha@uloba.no  468 26 522 

RIIK Fardowsa Faarlund Fardowsa.faarlund@kongsvinger.kommune.no 40016977 

 
1 https://www.anskaffelser.no/verktoy/veiledere/tjenestespesifikk-veileder-om-anskaffelse-av-helse-

ogsosialtjenester   
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1.7 Spørsmål eller avvik  
Ved spørsmål om avtalevilkår, herunder fullstendig oversikt over tjenester og priser, eller avvik ta 

kontakt med produktansvarlig i din organisasjon.  

 

Mottakere: Eidskog kommune v/Steinar Grønnerud  

Grue kommune v/Knut Henriksen  

Sør-Odal kommune v/Ole Gunnar Holen  

Våler kommune v/Gaute Erdal 

Nord- Odal v/ Paul Reidar Løsnesløkken 

Kongsvinger v/ Heidi Skjæret Pedersen 

Åsnes v/ Ragnar Oudenstad 

 

 

  


